Gizlilik Politikasi

MAKRO OTOMOBIL SISTEMLERI SANAYi VE TICARET A.S. [“Firma”], gizliliginizi korumaya ve ona saygi
gostermeye kendini adamistir. Gizlilik Politikasina bagliligimiz, herhangi bir sorumluluk reddi beyani
ile sizden topladigimiz veya bize sagladiginiz veya herhangi bir sekilde islenecek olan tarafimiza
verdiginiz kisisel verilerin temelini belirler. Kisisel verilerinizin nasil islendigini anlamak icin lGtfen bu
politikayi dikkatle inceleyin.

Sizden Toplayabilecegimiz bilgiler
“Firma’’ Site lGzerinden asagidaki yontemlerle verilerinizi toplayabilir:
Otomatik olarak toplanan anonim veriler;

Site, bizi ziyaret ettiginiz takdirde,

. internet servis saglayiciniz,

o tarayici tipiniz, kullandiginiz tarayici tiirli ve versiyonu

. etki alani adiniz,

. IP adresiniz,

o birérnek kaynak konumlayici (URL) dahil isletim sisteminiz ve platformunuz,

. sizi bize yonlendiren web sitesi,

. acmak istediginiz web sayfalari, bunlari actiginiz saat ve tarih, giris ve ¢ikis noktalari

o web sitelerimizi kullanma sekliniz hakkinda veriler, 6rnegin, gérintilediginiz web sayfalarina,

tikladiginiz reklam bantlarina (banner) ve kdpri baglatilarina (hyperlink) iliskin ayrintilar gibi verileri
iceren web sitesi kullanim verilerini otomatik olarak toplayabilir. Bu verileri tamamiyla anonim bir
sekilde toplamakta ve tutmaktayiz.

Dogrudan tarafinizca saglanan kisisel veriler;

Bizimle Urin satin alirken, form doldururken, e-posta vasitasiyla, Site vasitasiyla, telefonla, yazi ile
veya baska yollarla iletisim kurdugunuzda saglanan bazi bilgileri ve kisisel verileri toplamaktayiz.
Bizimle paylastiginiz kisisel verilerin gizliligi isbu Gizlilik Politikasi ¢ergevesinde saglanacaktir. Bu
sekilde toplanan kisisel veriler asagidakiler dahil ancak bunlarla sinirli olmaksizin sunlari icerebilir:

. adiniz ve soyadiniz;
. e-posta adresi;

. cinsiyet;

. telefon numarasi;
. posta adresi;

. yas/dogum tarihi;



. Urlinlerimizle ilgili gérisleriniz

o bankacilik ve online 6deme hizmetlerine yonelik mevzuat kapsaminda izin verildigi olglide
o6deme detaylariniz;

o fatura bilgileriniz;

o satin alma ge¢misiniz;

. siparisin yerine getirilmesi kapsaminda saglayacaginiz baskaca veriler;

. bizimle iletisim kurarken iletebileceginiz 6zel talepler (yalnizca arsivieme amaclarina
yonelik).

Diger kaynaklardan alinan veriler;

Gelecek siparislerinizi emniyetli ve glvenli bir sekilde size ulastirmak igin, posta sirketleri, kredi
kurumlari ve givenilir is ortaklarimiz gibi kaynaklardan 6deme davranislariniz hakkinda bilgi alabilir,
siparis ve teslimat adreslerinizi kargo ve nakliyat sirketlerinden giincelleyebiliriz. Bu sekilde toplanan
kisisel veriler, gelir seviyesini, hobiler ve ilgi alanlarinizi, tiiketici ve pazar arastirmasi verilerini, satin
alma davranisini, kamuya aciklanmis olan verileri veya bloglar, videolar, internet gonderileri ve
kullanici tarafindan olusturulmus icerikler gibi eylemleri icerebilir.

Giivenlik ve kisisel verilerinizi sakladigimiz yer

Kisisel verilerinizin givenligini korumayi taahh(t ediyoruz. Kisisel verilerinizin yetkisiz erisime ve
kullanima karsi korunmasina yardimci olmak igin cesitli glvenlik teknolojileri ve prosedirleri
kullaniyoruz. Politikalari gozden gecirmeye ve yeni teknolojilerin kullanima sunulmasiyla ek giivenlik
tedbirlerini uygulamaya devam edecegiz.

Bilgilerin internet lizerinden iletilmesi tamamen glvenli degildir ve verilerin Kisisel Verileri Koruma
Kurumunun Giuvenli (lke listesi disindaki Ulkelere aktarilmasini igerebilir. Bu, genellikle web
Gzerinden; e-posta hosting hizmetleri veya Bulut araciligiyla bize teslim edilen 6zel yazilm ¢ézimleri
icin bulut ¢odzliimlerinin kullanimi yoluyla gergeklesir. Bununla birlikte, kisisel verilerinizi kendi
amaglari icin kullanacak herhangi bir tglincli tarafa yetki vermeyiz. Glvenli olmayan ulkeler, kisisel
verilerinizin islenmesiyle ilgili olarak yeterli dizeyde koruma saglayamayabilir. Verilerinizi
gondererek, bu aktarimi, depolamayi ve islenmeyi kabul edersiniz.

Kisisel verilerinizi korumak igin elimizden geleni yapmamiza ragmen, bize aktarilan kisisel verilerinizin
glvenligini tam anlami ile garanti edemeyebiliriz. Herhangi bir veri aktarimi kendi
sorumlulugunuzdadir. Kisisel verilerinizi aldiktan sonra, yetkisiz erisimi 6nlemek icin uygun glivenlik
onlemlerini kullaniriz.

Kisisel verilerinizin Kullanimi
Sahip oldugumuz kisisel verilerinizi kullaniyoruz:

¢ Hizmetlerimizin reklami gibi mesru cikarlarimizda; asagidaki listelenen hizmetlerin sizlere iletimi gibi
amaglar igin sizden onay alarak ilginizi ¢ekebilecek hizmet veya Urinlerimizle ilgili bilgileri size
saglamak igin,



e Sizinle aramizdaki herhangi bir s6zlesmeden dogan yukimliliklerimizi yerine getirmek;
¢ Hizmetlerimizi tanitmakla ilgili mesru menfaatlerimizde,

¢ Mevzuata/Yasalara uymak

¢ Hizmetlerimizdeki degisiklikler hakkinda sizi bilgilendirmek i¢in kullanabiliriz.

Kisisel Verilerinizin aktarimi

Verilerinizi, is ortakligimiz geregi, bize hizmet veren veya herhangi bir isletme veya varliklari sattigimiz
veya satin aldigimiz durumlarda Ggilnci taraflara agiklayabiliriz. Bu durumda, Verilerinizi s6z konusu
isletme veya varliklarin muhtemel saticisina veya alicilarina ifsa edebiliriz. Verilerinizi herhangi bir
yasal zorunluluga uymak veya calisanlarimizin veya miusterilerimizin haklarini, malklerini veya
glivenligini korumak amaciyla da aktarabiliriz.

Diger sitelere linkler

Web sitemiz zaman zaman diger web sitelerine ait baglantilar icerebilir. Bu web sitelerinin herhangi
birine web sitemiz araciligi ile bir baglanti saglarsaniz, bu web sitelerinin kendi gizlilik politikalarina
sahip oldugunu ve bu politikalar icin herhangi bir sorumluluk veya ylkimlilik kabul etmedigimizi
|itfen unutmayin. Bu web sitelerine herhangi bir veri gondermeden once litfen bu politikalari
kontrol edin.

Haklariniz

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu 11. maddesi Kapsaminda sizinle ilgili verileri nasil
isledigimize dair bilgi vermek veya degisiklikler yapmak igin bize basvurmak i¢in birey olarak belirli
haklara sahipsiniz. Bu haklar belirli durumlarda gecerlidir ve asagida belirtilmistir:

e Kisisel verilerinin islenip islenmedigini 6grenme,

e Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

e Kisisel verilerinin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,

e Yurtiginde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi tiglincl kisileri bilme,

e Kisisel verilerin eksik veya yanls islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltiimesini isteme,

e Kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme,

e Kisisel verilerin dizeltilmesi, silinmesi veya yok edilmesine iliskin islemlerin kisisel verilerin
aktarildigi Ggiinci kisilere bildirilmesini isteme,

e islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

e Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme.

Veri Sorumlusu Bilgisi
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Bu politikadaki degisiklikler

Bu Politikayl zaman zaman glincelleme/degistirme hakkimiz saklidir. Herhangi bir degisiklik yaparsak,
bu degisiklikleri; hangi bilgileri topladigimizi, bu bilgiyi nasil kullanabilecegimizi ve hangi durumlarda
aciklayabilecegimizi, paylasiriz. Web sitemizi veya hizmetlerimizi kullanmaya devam eder ya da
degisiklikler yayinlandiktan sonra veri aktarimini sirdirirseniz, glincellenmis politikayl okudugunuz
ve kabul ettiginiz anlamina gelir.

Bizimle iletisime gegin

Bu Politika ve isledigimiz verilerle ilgili sorular, yorumlar, istekler ve sikayetlerinizi
info@makroford.com adresinden litfen bize bildirin.

Tum talepler hizli ve detayli bir sekilde ele alinacaktir.
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